
Pour migrer une boîte aux lettres d’un ancien prestataire vers Hosterra Email, utilisez la
fonctionnalité de synchronisation de boîte aux lettres.

Une fois les paramètres standards saisis (boîte aux lettres cible et source, serveur et port de votre
ancien prestataire), effectuez une première synchronisation simulée (avant dernière case à cocher
de la fenêtre). Si la simulation s’est correctement déroulée, vous pouvez rendre votre tâche active
et l’enregistrer.

Migration de boîte aux lettres

La fréquence minimale de synchronisation est de 20 minutes. Il faut donc attendre que ce
temps soit écoulé pour que les premières synchronisations s'effectuent.
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