Configuration manuelle

Certains logiciels clients sont incapables de lire correctement les informations «
d’autoconfiguration » publiées par Hosterra Email. Si tel est le cas de votre logiciel, vous devrez le
configurez manuellement. Pour vous y aider, voici les informations a saisir :

Courrier entrant

Vous pouvez choisir de recevoir votre courrier via deux protocoles : IMAP (les mails sont stockés
sur les serveurs Hosterra Email) ou POP (les mails sont téléchargés puis stockés dans votre logiciel
client). Si vous souhaitez consulter vos emails depuis plusieurs appareils, vous devez sélectionner
IMAP.

Serveur IMAP : hosterra.email

Port : 993

Chiffrement : autodétection ou SSL/TLS

Utilisateur : votre adresse email compléte

Mot de passe : le mot de passe de votre boite aux lettres

Serveur POP/POP3 : hosterra.email

Port : 995

Chiffrement : autodétection ou SSL/TLS

Utilisateur : votre adresse email complete

Mot de passe : le mot de passe de votre boite aux lettres

Courrier sortant

Pour le courrier sortant, choisissez toujours le protocole SMTP.

Serveur SMTP : hosterra.email

Port : 465

Chiffrement : autodétection ou SSL/TLS

Utilisateur : votre adresse email complete

Mot de passe : le mot de passe de votre boite aux lettres

Agendas

Pour synchroniser vos agendas, utilisez le protocole CalDAV

Url CalDAV standard : https://hosterra.email/S0Go/dav/
Url CalDAV compléte : https://hosterra.email/S0Go/dav/user@example.com/Calendar/personal/



Notez que certains clients nécessitent que vous saisissiez I'url compléete plutét que I'url
standard.

Contacts

Pour synchroniser vos contacts, utilisez le protocole CardDAV

Url CardDAV standard : https://hosterra.email/S0Go/dav/
Url CardDAV complete : https://hosterra.email/S0Go/dav/user@example.com/Contacts/personal/

Notez que certains clients nécessitent que vous saisissiez I'url complete plutét que I'url
standard.
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