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Tableau de bord

Depuis le tableau de bord Hosterra, vous pouvez accéder aux détails de votre (vos) service(s)
d’hébergement mail. Ces détails se présentent de la fagcon suivante :
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W HosTERRA
TABLEAU DE BORD SERVICES DOMAINES CERTIFICATS SSL FACTURATION ~ ASSISTANCE ~
AMONDOMAIME.FR
. Etat
o ergu
RSl ® Actif
£ Modifier le mot de passe
(‘ Date d'inscription
bl Centre de données ”'9 2023-12-31
Montant récurrent
Hébergement Mail 2ies
Cycle de facturation
ProBox Annuel
Date d’échéance
N 3y 2024-12-31
#] Connexion Mailcow
Moyen de paiement
Stripe
Détails techniques
Nom d'utilisateur mailadmin_amondomaine.fr
Serveur hosterra.email
Centre de données PARL - Saint-Ouen I"Aumédne, Paris, France
Contrats associés
Conditions Générales de Vente Consulter
Conditions Particuliéres de Service Consulter
Tous les documents Consulter

Menu latéral gauche

Ce menu donne acces aux pages permettant :

e de modifier le mot de passe du service ;
e obtenir des informations concernant le centre de données ou est physiqguement hébergé
le serveur.


https://hosterra.help/uploads/images/gallery/2024-01/mailhosting-overview-fr.webp

Boite d’acces a mailcow

Le bouton orange vous permet de lancer I'interface de mailcow.

Boite facturation

Un apercu rapide des prix et du cycle de facturation de votre service.

Détails techniques

Toutes les informations techniques que vous devez connaitre sur votre service.

Contrats associés

Les contrats que vous avez signés lorsque vous avez souscrit a cette offre.

Notez que le lien donné vous permet d'accéder aux contrats exacts que vous avez signés,
tels qu'ils étaient au moment de la signature, et donc tels qu'ils s'appliquent dans votre cas,
pour ce service en particulier.



Administration (mailcow)

L'administration et la gestion d’une boite aux lettres ou d'un domaine s’effectue dans une interface
nommée Mailcow. Quelque soit le type de compte Hosterra Email que vous utilisez et quel que soit

votre réle, vous avez acces a Mailcow a I'adresse https://hosterra.email.

Boite aux lettres

Si vous étes utilisateur, mailcow vous proposer une interface et des fonctionnalités permettant de

gérer votre boite aux lettres et ses options telles que la sensibilité au spam, les alias jetables, etc.

‘é [ & - System E-Mail ~ & Applications = pierre@databeam.plus ()

Mailbox ™ ajiac de courriel temporaire  Filtre de spam  Mots de passe de 'application  Pushover API

General

& Login to webmail

tocols and applications. This setting is controlled by your administrator. App passwords can be created te

utilise: G
4,69 KiB [ 4 GiB
3 messages

& Changer le mot de passe

Authentification & deux facteurs:

Définir une méthode d'authentification & deux facteurs: Veulllez sélectionner -

@ Se connecter avec FIDO2

Identifiant(s) connu(s): g Action

Enregistrer un nouvel appareil FIDO2 -

Etat de I'enregistrement: -

[® Profil de connexion Apple: (@ E-mail IMAP, SMTP
Ce profil de connexion inclut les paramétres de configuration IMAP et SMTF pour un périphérique Apple.
[® E-mail, calendriers et contacts IMAP, SMTP, Cal/CardDAY
Ce profil de connexion inclut les paramétres IMAP et SMTP ainsi que les chemins Caldav (calendriers) et Carddav {contacts) pour un appareil Apple

[7) Profil de connexion Apple @ E-mail IMAP, SMTP
avec le mot de passe de I'application:

a5 de configuration IMAP & pour un périphérigu

2d to the profile so that nc i needs to be e device. Please do not share the file as it grants full

Ce profil de cc mins Caldav (cale

yord needs to be ente

Anew app pa setting up your device. Please ¢ share the file as it grants full

Si vous n’étes pas encore client Hosterra Email, vous pouvez tester cette interface avec les
identifiants suivants :

URL https://hosterra.email/



https://hosterra.email
https://hosterra.help/books/hebergement-mail/chapter/reglages-de-boite-aux-lettres
https://hosterra.help/books/hebergement-mail/page/sensibilite-au-spam
https://hosterra.help/books/hebergement-mail/page/alias-temporaires
https://hosterra.help/uploads/images/gallery/2024-01/mailcow-user-fr.webp
https://hosterra.email/

Utilisateur demogexample.com
Mot de passe demol234

Domaine

Si vous étes administrateur d’un domaine, Mailcow vous proposera toutes les fonctionnalités

permettant de gérer votre domaine.

‘é & -

System ~ E-Mail ~

Domalines Boites mail Ressources Aliases ~ Taches de synchronisation Filtres Réécriture de |"adresse Cartes des politiques des TLS

Domaines

« Tout basculer  Actions ~

Search:
X Taille de boite par Taille max. d*une Sauvegarde
Domaine Aliases Boites mail Quota Statistiques défaut boite RL MX
4.0GIB [ 8.0
=] databeam.plus 02 1/2 e L3 [J3/47KiB  40GB 20 GIB 100/1d X

Administrateurs de domaine

Created on 2024-01-1909:07:19
Derniére modification 2024-01-1909:07:29
Tags

Showing 1te 1 of 1 entries

« Tout basculer  Actions =

& Applications = mailadmin_databeam.plus )

Rafraichir

Show 25 ~ entries

Active Action

o # Editer [T 1

PREVIOUS n NEXT

Si vous n’étes pas encore client Hosterra Email, vous pouvez tester cette interface avec les

identifiants suivants :

URL https://hosterra.email/
Utilisateur mailadmin example.com
Mot de passe demol234



https://hosterra.help/books/hebergement-mail/chapter/reglages-de-domaine
https://hosterra.help/uploads/images/gallery/2024-01/mailcow-admin-fr.webp
https://hosterra.email/

Webmail (SOGO)

Hosterra Email propose un webmail nommé SOGo. Performant et simple a utiliser, il est une

alternative compléte a I'utilisation d’un logiciel client pour gérer vos messages, rendez-vous et
contacts.
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2 message(s) = Date de réception
0% utilisé sur 4096 MO
D Réception H Pierre T. Lannoy Dimanche 10:16
“Carnet d'adresses personnel® a été créé 20 Kig
9 Brouillons 2
Pierre T. Lannoy Dimanche 10:16
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Si vous n’étes pas encore client Hosterra Email, vous pouvez tester SOGo avec les
identifiants suivants :
URL https://hosterra.email/SOGo

Utilisateur demogexample.com
Mot de passe demol234



https://hosterra.help/books/hebergement-mail/chapter/configuration-de-logiciel-client
https://hosterra.help/uploads/images/gallery/2024-01/sogo-fr.webp
https://hosterra.email/SOGo

